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Het team Handhaving (THH) en Openbare Orde en Veiligheid (OOV) werd (en wordt) continu
geconfronteerd met de nieuwe regelgeving in de vorm van een nieuwe noodverordening en
sinds december 2020 de nieuwe tijdelijke COVID-wet. De vertaling van deze regels naar de
werkvloer is iets dat het team ontzettend bezig heeft gehouden en nog steeds houdt. Ook de
frequentie van wijziging van de maatregelen is hoog. Naast de juridische vertaling worden
we in het werkveld geconfronteerd met vele wijzigingen in bedrijfsvoeringen van de diverse
organisaties. Deze wijzigingen moeten naast de geldende regelgeving worden gelegd.

We hebben daarnaast de regelgeving voor de grotere branches, zoals supermarkten,
sportverenigingen en horeca te vertaald in brieven of e-mails en blijven dit doen. Dit alles
om ervoor te zorgen dat de regels duidelijk zijn en dat handhavend optreden niet hoeft te
geschieden. Verder zijn we een vraagbaak voor bedrijven die een antwoord willen op de
vraag of iets wel of niet kan. Ook adviseren we ten aanzien van bepaalde activiteiten, zoals
bijvoorbeeld het uitdelen van de griepprik, waarbij vele personen tegelijk aanwezig zijn
en het wel of niet laten doorgaan van de Sinterklaasintocht. Naast deze taken nemen we
deel aan het Regionaal Operationeel Team (ROT), waarin de nieuwe regelgeving al wordt
doorgesproken en nemen we deel aan regionale handhavingsoverleggen.

De wijziging van de regelgeving is ook doorvertaald naar het digitale systeem van de
handhavers Openbare Ruimte. Dit om zo ons werk goed inzichtelijk te kunnen maken en
ook hetgeen we in het werkveld constateren, kunnen analyseren. Op deze wijze zien wij
snel waar we op moeten inzetten, op welke tijdstippen en waar handhavend optreden
noodzakelijk is. Het zichtbaar aanwezig zijn, heeft al een aanzienlijke werking op de naleving
van de regelgeving. Daar waar nodig, handhaven we.

De BOA’s draaiden in combinatie met de toezichthouders brandveiligheid, bouw- en
woningtoezicht en milieu speciale coronadiensten. Dit om goed toezicht te kunnen houden
op de coronamaatregelen.

Voortgang Scheerlicht
De implementatie van de methodiek Scheerlicht heeft hinder ondervonden van alle
coronaperikelen. Bij de eerste golf in februari zijn alle activiteiten, waaronder de
voorbereiding van de implementatie maar ook de huisbezoeken, stil komen te liggen. In de
tussentijd is assistentie verleend aan onder andere de discipline Handhaving bij het toezicht
op de naleving van de coronamaatregelen. In een later stadium zijn de voorbereidingen
van de implementatie weer opgepakt en is een aantal onderdelen verder ontwikkeld en
ingevoerd. In 2020 is aan de capaciteitsuitbreiding ten behoeve van Scheerlicht grotendeels
invulling gegeven. Alleen de vacature toezichthouder bleek moeilijk in te vullen. Er is dan ook
voor gekozen om de vacature tijdelijk op te vullen middels inhuur. De vacature is inmiddels
opnieuw uitgezet. Van de voortgang van de methodiek Scheerlicht is de raad middels een
presentatie geïnformeerd.

Uitbreiding formatie veiligheid en handhaving
Op het gebied van veiligheid zijn er diverse autonome ontwikkelingen die meer inzet van
de gemeente vragen. Voor wat betreft de benodigde ambtelijke capaciteit was er per 2020
vooral behoefte aan een extra medewerker die op strategisch niveau in staat zou zijn het
gewenste beleid om te (laten) zetten in concrete maatregelen, uitgaande van een duidelijke
prioriteitstelling, en sparringpartner kan zijn voor alle partijen in het veiligheidsdomein.
Daarvoor was in de begroting 2020 extra budget vrijgemaakt. Deze uitbreiding van de
formatie is per 1 mei 2020 gerealiseerd.
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Meld Misdaad Anoniem
Vanaf mei 2020 zijn we aangesloten bij Meld Misdaad Anoniem (MMA). IN 2020 ontvingen
wij 20 meldingen deze leidden in veel gevallen, in samenwerking met de politie, tot
succesvolle acties. Er is dan ook besloten om met ingang van 2021 structureel een
verbintenis aan te gaan met MMA. 

Faciliteiten voor de BOA's en flexibele schil
De gemeentelijke BOA's (die in aantal toenemen) verplaatsen zich met gemeentelijke
vervoermiddelen (bus en elektrische scooters). Ze kunnen daarmee niet op alle plaatsen
komen die voor uitvoering van hun taken nodig zijn (bijvoorbeeld controle op loslopende
honden, overlast van jeugd etc.) Met de toename van taken van de BOA's is het ook
belangrijk dat ze goed zichtbaar zijn en zoveel mogelijk kunnen waarnemen. Daarom was
het voorstel dat ook twee fietsen (bikes) worden aangeschaft, waarmee ook op ongelijk
terrein kan worden gereden.

De bikes zijn in 2020 aangeschaft en de BOA's en toezichthouders openbare ruimte hebben
een bikerstraining gevolgd.

Als gevolg van verlof, ziekte en grote evenementen en regelmatige controles buiten reguliere
tijden (drank- en horeca, adrescontroles) lukt het regelmatig niet om het werkrooster
voldoende bezet te krijgen. Veel gemeenten werken daarom met een raamovereenkomst
voor flexibele inhuur. Dit is ook voor Diemen voorgesteld. Geraamde kosten van de jaarlijkse
inzet: € 25.000. De flexibele inhuur is in 2020 met name ingezet voor het handhaven van de
coronamaatregelen en het handhaven van het vuurwerkverbod.

Digitaal opkopersregister
Een specifiek onderdeel van de aanpak van ondermijning is het tegengaan van heling.
Daartoe is het Digitaal Opkopers Register (DOR) ontwikkeld. In 2017 is in de Algemene
Plaatselijke Verordening voor een aantal bedrijven in de gemeente Diemen een DOR
verplicht opgelegd. In het DOR registreren handelaren goederen die zij in- en verkopen.
Het DOR staat in voortdurend contact met het register waarin gestolen goederen zijn
geregistreerd. Op die manier blijkt snel of goederen die worden opgekocht of verkocht als
gestolen staan geregistreerd. Het toezien en handhaven van het DOR is een extra taak.
Deze taak kan niet belegd worden binnen de huidige beschikbare capaciteit. Hiervoor is een
structurele capaciteitsuitbreiding gevraagd van 0,2 fte.

In de verdere praktijk is gebleken dat deze handhavingstaak een grote administratieve
bijdrage vraagt. Gelet hierop en gelet op de omstandigheid dat het niet goed mogelijk bleek
om een toezichthouder voor 0,2 fte aan te nemen, dan wel deze 0,2 fte onder te brengen
bij de reeds in dienst zijnde toezichthouders, is deze 0,2 fte in 2020 toegevoegd aan de
administratieve ondersteuner OOV. Hiermee wordt verder bijgedragen aan het inbedden van
dit onderwerp in de integrale aanpak ondermijning. Vanwege corona is een actieve inzet op
dit vlak achtergebleven.

Bijdrage aan Regionaal Informatie en ExpertiseCentrum (RIEC)
Sinds de start van het RIEC is er incidenteel gefinancierd vanuit middelen van het ministerie
van Justitie en Veiligheid. Inmiddels is het bestaansrecht van het RIEC definitief vastgesteld
en worden kosten per deelnemende gemeenten omgeslagen. De bijdrage voor Diemen in
2020 kwam op € 15.000 conform begroting. Deze bijdrage zal uiteraard meegroeien met
de ontwikkeling van het inwonersaantal. De dienstverlening en coördinatie van het RIEC is
onmisbaar gebleken voor effectieve aanpak van zware criminaliteit en ondermijning in de
gemeente.
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