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Prestatie-indicatoren
Realisatie

2019
Begroting

2020
Realisatie

2020
1.1.1 - % van de huishoudens met kinderen in de
bijstand maakt gebruik van de participatieregeling

77,0% 90,0% 61%

1.2.1 - % van de huishoudens in de bijstand maakt
gebruik van de voorzieningen

78,0% 80,0% 71%

1.4.1 - Maximale doorlooptijd van de aanvraag
levensonderhoud in dagen

20 28 22

2. Een preventief en straffend fraudebeleid
Wat wilden we bereiken?
Subdoelen
2.1 - Het voorkomen van misbruik van bijstandsuitkeringen
2.2 - Het straffen van misbruik van bijstandsuitkeringen

Activiteiten (Wat wilden we ervoor doen?) Realisatie (Wat hebben we ervoor gedaan?)
Subdoel 2.1 - Het voorkomen van misbruik
2.1.1 - Voorlichting bij de intake door middel van het
uitreiken van een handboek met rechten en plichten

Aan iedereen die een bijstandsuitkering krijgt, wordt het handboek
met rechten, plichten en informatie verstrekt. Dit handboek wordt
in een persoonlijk gesprek toegelicht. Het handboek is in 2020
gerestyled en heeft een toegankelijkere magazine-achtige uitstraling
gekregen.

2.1.2 - Geven van voorlichtingsbijeenkomsten voor
uitkeringsgerechtigden over de rechten en plichten

In 2020 zijn uitsluitend individuele gesprekken gevoerd om mensen
te informeren over rechten en plichten. De praktijk laat zien dat de
situaties van mensen teveel verschillen om groepsgewijze informatie
te verstrekken. Daarbij is bij het geven van groepsvoorlichting de
privacy van uitkeringsgerechtigden in het geding.

Subdoel 2.2 - Het straffen van misbruik
2.2.1 - Controleren op de rechtmatigheid van de
uitkering door middel van onder andere een huisbezoek

Er vindt zorgvuldige screening plaats tijdens het aanvraagproces.
Deze werkwijze is ook bij de Tozo toegepast. De rechtmatigheid
en de naleving van verplichtingen wordt daarnaast gecontroleerd
door middel van periodieke en signaalgestuurde onderzoeken en
het afleggen van huisbezoeken. Vanwege corona zijn er minder
huisbezoeken geweest in 2020. Bij de huisbezoeken zijn de
coronamaatregelen zorgvuldig nageleefd.

2.2.3 - Opleggen van boetes wanneer fraude wordt
geconstateerd

Bij constatering van fraude wordt een boeteonderzoek gedaan.
Bij de vaststelling van de boete wordt rekening gehouden met de
hoogte van de benadeling, de mate van verwijtbaarheid en de
financiële draagkracht. Daarbij kan in dringende omstandigheden
worden afgezien van het opleggen van een boete, Er worden jaarlijks
gemiddeld 3 boetes opgelegd.

Wat heeft het gekost?

Inkomen en armoede Rekening
2019

Begroting
2020

primitief

Begroting
2020
totaal

Rekening
2020

Budget
resultaat

2020
Structurele lasten -9.064 -10.010 -10.301 -8.529 1.771
Structurele baten 8.569 7.964 7.527 7.502 -25
Toevoegingen aan reserves - - - - -
Onttrekkingen aan reserves - - - - -
Saldo structureel -495 -2.046 -2.774 -1.027 1.746
Incidentele lasten -175 -110 -4.428 -7.373 -2.945
Incidentele baten - - 5.668 7.408 1.740
Toevoegingen aan reserves - - - - -
Onttrekkingen aan reserves - - - - -
Saldo incidenteel -175 -110 1.240 35 -1.205
Saldo van de baten en lasten -670 -2.156 -1.534 -992 541
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Lasten en baten

Lasten Baten

Inkomen en armoede
Overig

Wat heeft corona gekost?

Omschrijving Begroting
2020

Rekening
2020

Crisisteam Koers op Initiatief -61 -59
Tijdelijke overbruggingsregeling zelfstandige ondernemers (Tozo) -4.564 -6.304
Rijksbevoorschotting Tijdelijke overbruggingsregeling zelfstandige ondernemers (Tozo) 4.564 6.304
Toename bijstand en gevolgen rijksvergoeding - -
Intensivering schuldhulpverlening (SHV) en communicatie minimabeleid* - -
Verbinden Schuldendomein - -
Studenten aan het werk en huurschuldvrij - -
Corona en de gevolgen voor de formatie - -
Regionaal Werk Centrum (RWC) en mobiliteitsteams - -
Totaal -61 -59

Over te hevelen budgetten

Binnen dit programma zijn er geen over te hevelen budgetten.

Investeringen

Er zijn geen investeringen binnen dit programma.
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